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Casemanagement im Dialog
Probleme, Konflikte und
Losungsansatze



Gesundheitsnetz

Gesundheitsnetz Leverkusen eG Y, A Leverkusen e

Griundung 2006 (18 Mitglieder)

88 Mitglieder (70% HA; 30% FA)
6-kopfiger Aufsichtsrat / Vorstand

1 geschaftsfUhrender Vorstand

3 Vollzeit-/ 10 Teilzeitkrafte / 1 Student
143 Dialogpartnerinnen in den Praxen
Einzugsgebiet ca. 300.000 Versicherte
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Unsere bisherigen
Schwerpunkte

Ambulante Palliativversorgung
insbesondere: SAPV
alle GKV

Praventive Hausbesuche
Beratung und Anleitung zum

VitaLev
Erhalt der Selbststandigkeit

ca. 65% Vers.

Gesundheit

in Leverkusen
4 .
~ Chroniker im Alter im Alltag
~ Versorgung
Patienten Ernahrung
Versorgung Bewegung
Impfungen gesellschaftliche \\\
Vorsorgen Einbindung N




Ubersicht

* |IST - Situation
* Losungsansatz

e Netzakte

Dr. Manfred Klemm
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Situation | i
Polypharmazie

\ O,

Uber 26.000 Sterbefalle in Deutschland / Jahr

6,5% aller KH-Einweisungen; davon 2% tddlich; (Ferdinand Gerlach, Sachverstandigenrat)

* unklare Arzneimittellisten
* unklare Wechselwirkung

=> Gemeinsamer Abgleich der Arzneimittellisten

=> Sichtkontrolle durch Arzt
=> automatische Priifmodule auf Wechselwirkung

Dr. Manfred Klemm
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Diaghosen
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Unklare Diagnosen / Dauerdiagnosen
e Ruckfragen bei Kollegen @
e Zeit zur Informationsbeschaffung
 Doppel-/Mehrfachuntersuchung @

=> Gemeinsamer Abgleich zu
Befunden, Diaghosen, Arzneimitteln

Dr. Manfred Klemm
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Anwendungsfall

Patienten mit Pflegebedarf
ca. 1,5—-2% der Bevolkerung

insbesondere  multimorbider Patient
@  regelmiRige Uberpriifung

‘ * Arzneimittelabgleich
! Diabetes

* Abklarung von Risikoindikatoren
* Krisenintervention
* Polypharmazie

Dr. Manfred Klemm
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Situation . =
Pflege

Stationare Pflege

Patienten:
- ca. 100-200 / Heim
- i.d.R. begrenzt mobil

- ca. 5% , krisenanfallig”
wegen erhdhtem @

Behandlungsbedarf

Dr. Manfred Klemm



Situation
Pflege

Stationare Pflege

Problem

raumliche

S

zeitliche
Distanz

Dr. Manfred Klemm

Arzt

Regionales
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Situation § S

Pflege

Stationare Pflege
Losungsansatz

O :0 Monika
‘ ‘ Monitoring & Kommunikations Assistentin
O
°,0 ——> ARZT
@ _© )
O - Besuche
@ © - Dokumentation Netz-
® - Fallbesprechung akte
4 ) —
Netzakte
mobil

\_ J

Dr. Manfred Klemm
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Ubersicht ‘

* Losungskonzept

Dr. Manfred Klemm
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S-AMTS

Sektorenubergreifende Arzneimittel-Therapie-Sicherheit

Transparenz schaffen Kommunikation verbessern
* bekannte Diagnosen * Hausarzt / Facharzt

* bekannte Arzneimittel  Krankenhauser
 Warnhinweise anzeigen * Pflegebereich

* mogliche Risiken * Apotheken

erkennen



Patientenstatus Vorquartalswerte / Medikamente
Diagnose
Anamnese
Arzneimittel
Verlaufskontrolle . Transparenz
Vertrige .+ Diagnosen

Neuerfassung | * mogliche Risiken
Module

Fachmodule

: )



F_’a.tier}t~Nr. 22 £} Demo Dr. med. Michael Korfges || 3 Standard M’CRONOVA
m;r):nlic':ettrg?ahre G ‘N ‘0”‘ ﬁ ( } c B H II Q H 2 Dr. med. Michael Korfges a Korfges Software und Systeme

; Medikamente Medi-Netzakte
Patientenstatus aktuelle Daten ( letzte Anderung am 29 07.2015 15:43) von Dr_ med. Arzt C
EETEM oo Lo o AT T
' Sildenafil 1000mg FTA Sildenafil Pfizer 100mg =~ —-—.
I Schema Ind|kaf|on
’ Hausarzt kA
2 Ramipril 50mg TAB Ramipril HEXAL 5mg 07.08.2015 Packungsende = ——-—
 Amneir ¥-0-00 Hypertonie
Module Hausarzt nach dem Frithstiick [T
Eachmodule 3 Candesartan 577mg TAB tacand 8mg 24072015 DMDMDM  —-—
Schema Indikation
Arzt B kA
4 lopidogrel 750mg FTA Clopidogrel AbZ 75mg  24.07.2015  22.07.2016 —
1-0-00 Indikation
Arzt B kA
Glyeeroltrinitrat 04mg DSS Nitrolingual-Pumpspray 82%  ——— - -
1000 Indikation
Arzt C kA
Rivaroxaban 150mg FTA Xarelto 15mg  07.082015 Packungsende  ———
1-0-00 Indikation
Arzt C 2ur Mahizeit I
Kommunikation
* unterschiedliche Arzneimittel
e verschiedene Arzte
* mogliche Wechselwirkungen
Gesamtzahl der Medikamente: 6
Selbstauskunft Patient Warnstufe 1 2 3 4 EIIEIREER Plan bestatigen
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Nutzen fir Haus- & Facharzte

Einzelpraxis Netz-Arzte des Patienten
-> Schnelle Ubersicht zu: -> transparente Ubersicht:
e Diagnosen & Risiken * Diagnosen & Risiken
* bekannte Arzneimittel * bekannte Arzneimittel
Cockpit / R [11—\ AMTS
Diagnosen & S Medikamente
Risikoanzeige '- | Kontraindikationen
verordnende
Arzte

ViVian & VisioContrakt & Co.

Dr. Manfred Klemm
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Situation in der Praxis »* =

Zusatznutzen fir Haus- & Facharzte

Leistungsmodule:

* eArztbrief

* VHF Rheuma,
S Diab., KHK,
Schmerz, etc.

ViVian & VisioContrakt & Co.

Dr. Manfred Klemm
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' S-AMTS

/ \ Info
Pflege L

Termine
Recall
/

etc.
/

Krankenhaus

Apotheken

(& S~ )

ViVian & VisioContrakt & Co.

Dr. Manfred Klemm
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Prasentation der aktuellen Siegerprojekte des
Leitmarktwettbewerbes Gesundheit. NRW
Ministe.rin.Barbara Steffens, Ministerium fur Gesuqdheit. Se kto ren
Emanzipation, Pflege und Alter des Landes Nordrhein-Westfalen o .
Ministerin Svenja Schulze, Ministerium fiir Innovation, Wissenschaft ubergrelfende
und Forschung des Landes Nordrhein-Westfalen A o o |
Minister Garrelt Duin, Ministerium flr Wirtschaft, Energie, Industrie, rzneimittel-
Mittelstand und Handwerk des Landes Nordrhein-Westfalen Thera piESICherhEIt
ittelstand und Handwerk des Landes Nordrhein- S- A M TS

igvKoln
Institut fir Gesundheits- u. Versorgungsforschung

der praxisHochschule

MIcRoONovA

Software und Systeme
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Dr. Manfred Klemm
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S-AMTS

Sektoreniubergreifende Arzneimittel-Therapiesicherheit

Das Gesundheitsnetz Leverkusen startet ein zukunftsweisendes Projekt

im Bereich Sicherheit der Arzneimitteltherapie.

In den letzten zwei Jahren wurde ein elektronischer Medikamentenplan

in der taglichen Anwendung geprift. Zuklnftig sollen neben weiteren Arztpraxen
auch Krankenhauser, Apotheken und der Pflegebereich beteiligt werden.

Fir teilnehmende Patienten, vorzugsweise mit bereits mehreren chronischen
Erkrankungen, kann auf Wunsch des Patienten ein elektronischer Medikationsplan
erstellt und mit den betreuenden Arzten ausgetauscht werden.

Gefordert durch das Gesundheitsministerium-NRW und EU-Mittel soll Gber
die nachsten drei Jahre der Ausbau vorangetrieben und der gemeinsame,
kritische Austausch der beteiligten medizinischen Versorger vereinfacht werden.

Ziel ist die Verbesserung der Arzneimitteltherapie-Sicherheit (AMTS),
indem moglichst alle Medikamente des Patienten aufgefiihrt und
hinsichtlich Kontraindikationen bzw. auf unerwiinschte Wirkungen tberpruift werden.

Dr. Manfred Klemm; Regionales Gesundheitsnetz Leverkusen eG,
Bruchhauser Str. 30; 51381 Leverkusen; Tel.: 02171-36368-0



